Umowa 

o realizację świadczeń w poradni specjalistycznej 
zawarta w Polanicy Zdroju, w dniu …………………….. r. pomiędzy:

Specjalistycznym Centrum Medycznym im. św. Jana Pawła II S.A. 

zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, IX Wydział Gospodarczy KRS Nr 0000438391, NIP 8831788549, REGON 020493961, z siedzibą: 57-320 Polanica-Zdrój, ul. Jana Pawła II 2, 

reprezentowanym przez:
……………………………………………………………..
zwanym dalej „Udzielającym Zamówienia” 
a

………………………………………………………..
Na podstawie art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej oraz przeprowadzonego przez Udzielającego Zamówienie postępowania konkursowego, Strony zawierają umowę następującej treści: 

Postanowienia ogólne

§ 1
1. Udzielający Zamówienia zleca wykonywanie usług i świadczeń medycznych w ramach ambulatoryjnej opieki specjalistycznej prowadzonej w Poradni Kardiologicznej, na rzecz Pacjentów Udzielającego Zamówienia, na zasadach określonych przez płatnika, zwanych dalej przedmiotem umowy.

2. W ramach realizacji przedmiotu umowy Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest w szczególności do:

a)   udzielania specjalistycznych porad oraz konsultacji,

b)   kierowania Pacjentów do dalszego leczenia, w tym m.in. rehabilitacyjnego, uzdrowiskowego, szpitalnego, na badania diagnostyczne,

c)   ocena wykonanych badań diagnostycznych,

d) wystawiania stosownych zaświadczeń, recept i zwolnień lekarskich,

e) wykonywania świadczeń stosownie do obowiązujących w tym zakresie przepisów,

f) prowadzenie dokumentacji medycznej (lekarskiej) w tym także w formie elektronicznej zgodnie z przepisami ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz zgodnie z rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 roku w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,
g) przestrzeganie kodeksu etyki lekarskiej, 
h) zachowanie odpowiednich relacji interpersonalnych wobec pacjenta i jego rodziny.
3. Przyjmujący Zamówienie realizuje przedmiot umowy po uprzedniej rejestracji Pacjenta w Poradni Kardiologicznej, zwanej dalej Poradnią, a w przypadku pacjentów nie korzystających ze świadczeń w ramach ubezpieczenia zdrowotnego, po dokonaniu zapłaty za świadczenie.

4. Przyjmujący Zamówienie przyjmuje do wiadomości, że nie wolno mu Poradni, o której mowa w § 1 ust. 1 udzielać świadczeń zdrowotnych na rzecz osób nie będących pacjentami Udzielającego Zamówienie.
5. Przyjmującemu Zamówienie nie wolno pobierać jakichkolwiek korzyści majątkowych lub przyjmować obietnicy ich otrzymania, od pacjentów i ich rodzin z tytułu wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej umowy.

Postanowienia szczegółowe
§ 2
1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z grafikiem pracy poradni ustalonym przez Udzielającego Zamówienie, z uwzględnieniem przedłożonej oferty.  

2. Wszelkie zmiany z grafiku pracy poradni Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest zgłosić do Działu Rozliczeń z wyprzedzeniem nie krótszym niż 2 dni. Planowa przerwa w udzielaniu świadczeń powinna być zgłoszona co najmniej na 35 dni przed planową przerwą, wskazując przewidywany okres jej trwania. 

3. W przypadku braku możliwości udzielania świadczeń, którego nie można było wcześniej przewidzieć, Przyjmujący Zamówienie niezwłocznie podejmuje czynności w celu zachowania ciągłości udzielania świadczeń, powiadamiając jednocześnie Udzielającego Zamówienie o tym zdarzeniu i podjętych czynnościach. 

4. W przypadku wystąpienia konfliktu w harmonogramie pracy poradni wykazanym przez Udzielającego Zamówienie do NFZ co do dni i godzin udzielania świadczeń Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do  niezwłocznego podjęcia działań  w celu usunięcia konfliktu w NFZ z jednoczesnym powiadomieniem Udzielającego Zamówienie. O fakcie usunięcia konfliktu oraz dokonanych z NFZ uzgodnień w tym zakresie, Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest powiadomić Udzielającego Zamówienie w terminie 3 dni od daty dokonania uzgodnień w NFZ. 
5. Od dnia podpisania  niniejszej umowy do dnia 31.12.2024r.  Przyjmujący Zamówienie zobowiązuję się, że bez uzyskania uprzedniej  pisemnej zgody Udzielającego Zamówienie, nie składać wobec innego podmiotu leczniczego i/lub NFZ oświadczeń  co do gotowości udzielania świadczeń  zdrowotnych na potrzeby postępowań prowadzonych przez NFZ, które kolidowałyby  z realizacją obowiązku z § 2 ust. 1 niniejszej Umowy na rzecz Udzielającego Zamówienie, w razie wystąpienia konfliktu  znajduje odpowiednie zastosowanie § 2 ust. 4 niniejszej umowy.  
6. Świadczenia dla pacjentów nie korzystających z systemu ubezpieczeń realizowane są poza godzinami określonymi w harmonogramie pracy poradni zgłoszonym do NFZ.
§ 3
1. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe do realizacji przedmiotu umowy. 
2. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że posiada aktualne orzeczenie lekarza medycyny pracy, w tym do celów epidemiologicznych oraz aktualne przeszkolenia BHP (aktualizowane co 5 lat). Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się dostarczyć Udzielającemu Zamówienia kopię w/w dokumentów. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że posiada aktualne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej stosownie do obowiązujących w tym zakresie przepisów. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do każdorazowego przedłożenia aktualnej Polisy OC po jej zakończeniu lub zmianie. 

3. Brak aktualnej polisy OC stanowi podstawę wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym przez Udzielającego Zamówienie. 
§ 4
1. Udzielający Zamówienia zobowiązuje się do udostępnienia pomieszczeń oraz sprzętu medycznego niezbędnego do realizacji przedmiotu umowy.

2. W przypadku stwierdzenia awarii sprzętu medycznego, o którym mowa w ust. 1, Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do niezwłocznego zgłoszenia awarii odpowiednim pracownikom Udzielającego Zamówienia.

3. Przyjmujący Zamówienie zostanie obciążony kosztami naprawy sprzętu, o którym mowa w ust. 1 w przypadku gdy do awarii doszło z Jego winy, chyba że postępowanie Przyjmującego Zamówienie wynikało z konieczności ratowania życia.
4. Przyjmujący Zamówienie we własnym zakresie zobowiązuje się do zaopatrzenia Poradni w leki, materiały opatrunkowe oraz jednorazowy sprzęt medyczny niezbędne do wykonania procedur określonych katalogiem NFZ. W przypadku dokonania zaopatrzenia za pośrednictwem apteki szpitalnej Przyjmujący Zamówienie rozliczy się z Udzielającym Zamówienia na zasadach kompensaty. 

5. Przyjmujący Zamówienie we własnym zakresie zobowiązuje się do pokrycia kosztów badań diagnostycznych. Badania diagnostyczne wykonywane w SCM rozliczane będą z Przyjmującym Zamówienie na zasadzie kompensaty. 
§ 5
1. Udzielający Zamówienia zapewnia Przyjmującemu Zamówienie odpowiednie druki niezbędne do prowadzenia dokumentacji medycznej oraz nadaje uprawnienia do systemu informatycznego.

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji medycznej zgodnie z obowiązującymi tym zakresie przepisami prawnymi.
3. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że znane są mu obowiązujące przepisy prawa w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych, w tym regulacje Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r o ochronie danych osobowych, w szczególności zasady przetwarzania danych osobowych: zgodność z prawem, rzetelność, przejrzystość, ograniczenie celu, minimalizacja danych, prawidłowość, ograniczenie przechowywania, integralność i poufność.

4. Strony są zgodne, że:
a) realizacja niniejszej umowy wiąże się z dokonywaniem na danych osobowych, w stosunku do których administratorem jest Udzielający Zamówienia - w szczególności na danych osobowych pacjentów (zwykłych i szczególnej kategorii) - operacji przetwarzania tych danych;
b) cele i sposoby przetwarzania danych osobowych określa Udzielający Zamówienia a Przyjmujący Zamówienie będzie przetwarzać dane z upoważnienia Udzielającego Zamówienie i wyłącznie na jego polecenie, przy czym za polecenie Strony uznają zapisy niniejszej umowy oraz regulacje wewnętrzne Udzielającego Zamówienie zawarte w szczególności w zarządzeniach, poleceniach służbowych, procedurach i instrukcjach.

5. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do:

a) zapoznania się przed przystąpieniem do świadczenia usług, o których mowa w umowie, z przepisami wewnętrznymi Udzielającego Zamówienie dotyczącymi wdrożonych organizacyjnych i technicznych środków ochrony danych osobowych - w tym celu Udzielający Zamówienia udostępnia Przyjmującemu Zamówienie materiały szkoleniowe (w Dziale Kadr w wersji papierowej lub - po zalogowaniu do sieci Udzielającego Zamówienie - elektronicznej) a także zaleca odbycie szkolenia u Inspektora Ochrony Danych;

b) przetwarzania danych osobowych w sposób zapewniający ich odpowiednie bezpieczeństwo, w tym ochronę przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkową utratą, zniszczeniem lub uszkodzeniem, w szczególności przez stosowanie wdrożonych przez Udzielającego Zamówienie organizacyjnych i technicznych środków ochrony danych, a także niezwłocznego reagowania na zdarzenia mogące mieć wpływ na bezpieczeństwo danych (incydenty) i zgłaszania ich Udzielającemu Zamówienie;

c) zachowania tajemnicy w stosunku do wszelkich danych osobowych przetwarzanych w związku z realizacją niniejszej umowy oraz sposobów zabezpieczeń tych danych stosowanych przez Udzielającego Zamówienie zarówno w trakcie realizacji niniejszej umowy, jak i po ustaniu jej obowiązywania.

6. Udzielający Zamówienia upoważnia niniejszym Przyjmującego Zamówienie do przetwarzania danych osobowych w zakresie niezbędnym do prawidłowej realizacji niniejszej umowy. Szczegółowy zakres upoważnienia i przysługujących Przyjmującemu Zamówienie uprawnień reguluje rola użytkownika w systemie przetwarzania informacji określona w przepisach wewnętrznych Udzielającego Zamówienia adekwatna do zakresu usług objętych umową (opis ról: zasób S:/!Wspólny). Upoważnienie wygasa z chwilą ustania obowiązywania niniejszej umowy i skutkuje odebraniem nadanych uprawnień.
7. Naruszenie przez Przyjmującego Zamówienie postanowień umowy lub obowiązujących przepisów prawa z zakresu ochrony danych osobowych stanowi podstawę do wypowiedzenia umowy.
8. Przyjmujący Zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność za szkody poniesione przez Udzielającego Zamówienie w wyniku niezgodnego z umową lub przepisami prawa przetwarzania danych osobowych.
§ 6
Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do współpracy z działami administracji Udzielającego Zamówienia w zakresie niezbędnym do prowadzenia sprawozdawczości medycznej, na rzecz rozliczeń za wykonanie świadczenia, itp. 

§ 7
1. Zasady współpracy Przyjmującego Zamówienie z działami administracji oraz innymi komórkami działalności medycznej Udzielającego Zamówienia określają stosowne regulaminy oraz zarządzenia obowiązujące u Udzielającego Zamówienia, których Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się przestrzegać.

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do zapoznania się z treścią wewnątrzzakładowych przepisów oraz procedur obowiązujących u Udzielającego Zamówienia w tym także do przepisów BHP oraz p/poż. 
§ 8
1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do rzetelnego realizowania przedmiotu umowy, wykorzystując wiedzę i umiejętności medyczne z uwzględnieniem obowiązujących w tym zakresie standardów oraz ogólnopolskich programów związanych z profilaktyką oraz leczeniem chorób układu krążenia. 

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do realizowania przedmiotu umowy w odzieży roboczej, stosownie do obowiązujących w tym zakresie przepisów, przy czym koszty korzystania z tej odzieży oraz obuwia nie obciążają Udzielającego Zamówienia. 

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania na terenie szpitala przepisów BHP i ppoż. oraz innych przepisów wewnętrznych obowiązujących u Udzielającego Zamówienie w tym Zintegrowanego Systemu Zarządzania i Akredytacji. 

4. W związku z obowiązkiem realizacji zadań w zakresie bezpieczeństwa i obronności państwa przez  Udzielającego Zamówienie, Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do wykonywania nakazanych czynności w ramach w/w zadań lub poinformowania Udzielającego Zamówienie o prawnych przyczynach utrudniających lub uniemożliwiających ich wykonanie.
§ 9 
1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do poddania kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie powierzonych czynności zgodnie z obowiązującymi wymogami oraz umową.

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do poddania kontroli uprawnionych organów oraz Udzielającego zamówienia w zakresie spożycia alkoholu lub środków działających podobnie do alkoholu, zgodnie z Regulaminem Pracy Udzielającego Zamówienia
§ 10
W razie zgłoszenia  Udzielającemu Zamówienie   skargi,  szkody  lub wszczęcia postępowania  przez organ władzy publicznej, sąd lub Narodowy Fundusz Zdrowia, której przedmiot  dotyczy  powierzonych Przyjmującemu Zamówienie  niniejsza umową  obowiązków Przyjmujący Zamówienie  zobowiązany jest do współdziałania z Udzielającym Zamówienie, w szczególności do  zajęcia stanowiska lub   wyjaśnień   oraz wypowiedzenia się co do treści złożonej skargi w zakreślonym przez Udzielającego terminie nie krótszym niż 3 dni robocze. W tym celu Udzielający Zamówienie zobowiązany jest umożliwić  Przyjmującemu Zamówienie dostęp do dokumentacji w niezbędnym zakresie.
Wynagrodzenie

§ 11
1. Przyjmującemu Zamówienie przysługuje wynagrodzenie w wysokości: 
a) w ramach realizacji kontraktu z NFZ Udzielający Zamówienia przeznaczy Przyjmującemu zamówienie tytułem wynagrodzenia łącznie ……………… kwoty uzyskanej za wykonane świadczenia.

b) za świadczenia udzielone pacjentom objętym programem KOS-Zawał  ……………. wartości wypracowanych przez lekarza procedur, po dokonaniu zapłaty przez płatnika za udzielone świadczenia,
c) ….% wartości zapłaconego przez pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego,
przy czym wartość procentowa jest wartością brutto i jest uiszczana na podstawie faktury przedłożonej Udzielającemu Zamówienia w terminie do 5 dnia miesiąca za miesiąc poprzedni.

2. Do faktury należy dołączyć zestawienie zawierające ilość i rodzaj udzielonych świadczeń w okresie rozliczeniowym. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy. 

3. Udzielający Zamówienia zobowiązuje się uiścić należne Przyjmującemu Zamówienie wynagrodzenie w terminie 14 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.

4. W przypadku niedostarczenia faktury w terminie określonym w ust. 1 termin płatności zostanie przesunięty na następny okres rozliczeniowy.  
5. Przyjmujący Zamówienie nie jest uprawniony do przenoszenia praw i wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Udzielającego Zamówienia, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.
Zasady odpowiedzialności 

§ 12
1. Przyjmujący Zamówienie i Udzielający ponoszą odpowiedzialność za szkody na zasadach przewidzianych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, w tym na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym oraz ustawie z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej. 
2. W razie skierowania przez osobę trzecią  pozwu wobec Udzielającego Zamówienie związanego z działaniem lub zaniechaniem Przyjmującego Zamówienie Udzielający Zamówienie zobowiązuje się poinformować o tym fakcie Przyjmującego Zamówienie w celu umożliwienia mu przystąpienie do sprawy w charakterze interwenienta ubocznego.
Kary umowne i obowiązek naprawienia szkody
§ 13
1. Przyjmujący Zamówienie zapłaci Udzielającemu Zamówienie karę umowną:
a) z tytułu nieusprawiedliwionej nieobecności lub braku realizacji przedmiotu umowy w miejscu i czasie  wynikającym z ustalonego grafiku pracy poradni, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy w wysokości od 2000 zł do   5.000 zł. 

b) Za brak realizacji obowiązku, o którym mowa w § 10  w wysokości    5.000,00 zł.
c) za niezastosowanie się do zakazu, o którym mowa w  § 1 ust. 4 -5, w kwocie po 5000 zł za każdy przypadek. 

d) za rozwiązanie umowy bez wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego Zamówienie w wysokości 10 000,00 zł.
e) za prowadzenie dokumentacji medycznej pacjentów w sposób niezgodny z wymogami przewidzianymi powszechnie obowiązującymi przepisami prawa oraz wymogami Narodowego Funduszu Zdrowia w wysokości 200,00 zł za każdy przypadek;
2. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania w przypadku, gdy poniesiona szkoda przewyższa wysokość kary umownej.

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest  do naprawienia Udzielającemu Zamówienie szkody wynikającej z obowiązku zapłaty przez Udzielającego Zamówienie kary umownej na rzecz Narodowego Funduszu Zdrowia  lub zwroty części otrzymanego  od Narodowego Funduszu  Zdrowia wynagrodzenia,  gdy nałożenie kary na Udzielającego Zamówienie lub zakwestionowanie wykonania świadczeń wynikało z zawinionego niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Przyjmującego Zamówienie. 
Czas trwania umowy i rozwiązanie umowy

§ 14
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony od …………………………….. do ……………………………..
2. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie na mocy porozumienia stron.
3. Umowa może być rozwiązana:

a) bez podania przyczyny z zachowaniem 2 miesięcznego okresu wypowiedzenia,

b) w przypadku rozwiązania umowy przez NFZ z zachowaniem okresu wypowiedzenia tożsamego z okresem wypowiedzenia przez NFZ,

c) w przypadku nie zabezpieczenia świadczeń objętych umową przez Przyjmującego Zamówienie w oddziale po uprzednim pisemnym wezwaniu do zaprzestania naruszeń za jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia.

4. Umowa może być rozwiązana bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli:

a) jedna ze stron rażąco narusza postanowienia umowy.

b) Przyjmujący Zamówienie nie dostarczył aktualnego ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, utracił prawo wykonywania zawodu lub został skazany prawomocnym wyrokiem Sądu. 

c) Udzielający Zamówienia nie posiada kontraktu z NFZ na wykonywanie procedur objętych niniejszą umową.
5. Umowa wygasa gdy zajdą okoliczności, które uniemożliwiają dalsze wykonanie umowy, a w szczególności gdy nastąpi rozwiązanie umowy przez NFZ z SCM. 
6. Wypowiedzenie umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
Postanowienia końcowe

§ 17
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają obowiązujące w tym zakresie przepisy, w szczególności: rozporządzenie Ministra Zdrowia o świadczeniach gwarantowanych w zakresie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, zarządzenia Prezesa NFZ, wewnętrzne akty Udzielającego Zamówienie, w szczególności regulujące proces udzielania świadczeń opieki zdrowotnej oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie zmiany w treści niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. Ewentualne spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Udzielającego Zamówienia.

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

Przyjmujący Zamówienie 
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